ПРИЛОЖЕНИЕ № 1

ТЕХНИЧЕСКА  СПЕЦИФИКАЦИЯ ЗА МОБИЛНА ТЕЛЕФОННА УСЛУГА


	Услугата следва да се предоставя съгласно изброените по-долу изисквания.

	Всеки кандидат следва:
1. Да предостави на Възложителя абонаментни SIM-карти, за включване към своята мобилна клетъчна мрежа, по стандарт GSM, след заявка, по видове абонаментни планове, зададени от Възложителя, съгласно нуждите и потребностите на различните абонати в Корпоративната група, за срока на договора.
2. Да предоставя, по необходимост на Възложителя допълнителни SIM-карти, със срок на действие, съответстващ на сключения договор.
3. Да предоставя възможност за смяна на тарифните планове според необходимостта на Възложителя.
4. Да включи в една корпоративната група всички предоставени абонаменти (SIM-карти) по точка 1 и 2 и разговорите между абонатите в корпоративната група да са безплатни и без лимит.
5. Да предостави възможност за включване към корпоративната група по т. 1 на посочени от Възложителя служители, притежаващи лични SIM-карти, при преференциални ценови условия, като разходите бъдат за тяхна сметка.
6. По указания на Възложителя да извършва ограничения на възможностите за избиране на направления от абонатите на корпоративната група.
7. Да предоставя на Възложителя справки за проведени разговори на абонатите по направления, време и стойност. 
8. По указание на Възложителя да активира и деактивира услугата Роуминг за определени абонати.
9. Да се издава дубликат на открадната или загубена карта.
  	10.  Да предоставя услугата „мобилен интернет” на подадени от Възложителя номера и предоставяне на услугата „мобилен интернет” при необходимост на допълнително подадени номера.


СПЕЦИФИЧНИ ИЗИСКВАНИЯ

Участникът трябва да притежава валидна индивидуална лицензия (разрешение) издадена от „Комисията за регулиране на съобщенията” за територията на Република България съгласно Закона за електронните съобщения, за осъществяване на далекосъобщения (електронни съобщения) чрез далекосъобщителна клетъчна мрежа (електронна съобщителна мрежа).

Кандидатът да приложи в офертата сертификат (копие, заверено за вярност с оригинала), за внедрена от участника система ISO 9001:2008.

Кандидатът да приложи в офертата сертификат(копие, заверено за вярност с оригинала), за внедрена от участника система за информационна сигурност ISO 27001:2005.

Кандидатът да приложи в офертата сертификат(копие, заверено за вярност с оригинала), за внедрена от участника система за управление на информационни услуги ISO 20000-1:2011.

